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MESSAGGIO MUNICIPALE NO. 13/2023                    Trattanda no. 4  

 

Adozione Regolamento comunale per l’istituzione di un servizio di refezione scolastica. 

 

Lodevole Consiglio comunale, 

Signore e signori Presidente e Consiglieri comunali, 
 

Con il presente messaggio il Municipio sottopone alla vostra attenzione, per esame e approvazione, 

la proposta di Regolamento per la gestione del servizio di mensa scolastica. 

Premessa e istoriato 

Il Municipio, consapevole della realtà odierna e dei cambiamenti che stanno avvenendo nella nostra 

società e conscio dell’impegno che i genitori svolgono nel quotidiano per conciliare vita lavorativa e 

vita famigliare, da diversi anni dà il proprio sostegno mettendo a disposizione il servizio di mensa 

scolastica.  

Il Comune è dotato di tale servizio dal 2010. Inizialmente, a livello organizzativo e visto il numero 

esiguo di iscritti, i pasti venivano serviti presso le strutture del G+S. Il centro veniva raggiunto grazie 

alla disponibilità di volontari che si occupavano dell’accompagnamento e della sorveglianza 

meridiana. Inizialmente il numero di partecipanti era altalenante e il servizio destava poco interesse, 

ciò dovuto principalmente al fatto che esso veniva erogato solo nei giorni di martedì e venerdì. 

Nel 2020 purtroppo la collaborazione con gioventù e sport è venuta a cadere, il numero di iscritti alla 

mensa era troppo esiguo e non era sufficiente per giustificare la presenza di personale su tutto l’arco 

dell’anno scolastico. Il Municipio ha deciso quindi di reimpostare il servizio e affidarsi alla refezione 

delle SI di Olivone per 2 giorni la settimana. Dopo una riflessione in merito e viste la sempre maggiore 

necessità, il Municipio ha ritenuto opportuno dare un servizio giornaliero, completo e professionale. 

Dal 2021 i giorni di mensa sono passati da 2 a 4 (mercoledì escluso), da subito si è notato un notevole 

incremento nell’interesse da parte delle famiglie e il numero di iscritti è notevolmente cresciuto tanto 

da creare alcuni problemi a livello logistico e organizzativo. Se inizialmente era possibile utilizzare 

un’aula scolastica per la mescita dei pasti e ci si poteva basare sul volontariato per la sorveglianza 

dei ragazzi, con i nuovi numeri e la nuova impostazione si è capito che le necessità erano aumentate. 

Il Municipio ha così promosso la costruzione della nuova ala della scuola dell’infanzia di Olivone, la 

quale ospita ora sia la refezione SI che la mensa. Parallelamente è stata assunta una persona che 

si occupa della gestione dei fruitori da quando finiscono le lezioni mattutine a quando iniziano quelle 

pomeridiane e coadiuva la responsabile della refezione nella preparazione dei pasti e nella pulizia 

giornaliera. 

 

La mensa scolastica si rivolge a tutte le famiglie, in special modo a quelle in cui entrambi o uno dei 

genitori lavorano e a quelle monoparentali. 

Non da ultimo, si ritiene che le nostre regioni periferiche abbiano particolare necessità di questo tipo 

di offerta: dare servizi di qualità alle famiglie significa riconoscerle nella loro scelta di rimanere a 

vivere in valle e di contribuire a rendere la nostra regione attrattiva.  
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Dati finanziari e numerici 

Di seguito vengono riportati i dati relativi ai costi di questo servizio e al numero di frequentatori. 

Anno Utenti Costo lordo (CHF) 

2017 384 5'052.00 

2018 280 3'940.00 

2019 263 3'900.00 

2020 217 2'390.55 

2021 484 3'630.50 

2022 896 4’062.00 

 

I frequentatori della mensa pagano il pranzo che consumano (costo per il 2022: CHF 9.00/pasto). 

Luogo mensa e produzione pasti 

Da settembre 2023 è completamente operativo il polo di refezione scolastica di Olivone, il quale 

giornalmente permette la preparazione di una quarantina di pasti. Il fatto di appoggiarsi alla cucina 

della scuola dell’infanzia permette di ottimizzare la preparazione dei pasti, i quali sono studiati per 

essere equilibrati e adeguati alla tipologia dei fruitori del servizio. 

Modalità di iscrizione 

Le modalità di iscrizione al servizio sono state concordate con il personale interessato. Nella pratica 

vengono offerte due possibilità: un’iscrizione a giorni fissi e un’iscrizione su richiesta. 

Nel corso del periodo estivo l’amministrazione comunale invia alle famiglie con bimbi in età scolastica 

un formulario di iscrizione preliminare. Con questo formulario i genitori possono decidere i giorni di 

cui necessitano del servizio e se questi giorni saranno fissi oppure su richiesta. Chi non si iscrive 

tramite questo formulario non avrà poi accesso alla mensa. 

Una volta raccolte le adesioni l’amministrazione prepara i piani mensili e li distribuisce alla 

sorvegliante. 

Settimanalmente le famiglie che hanno propeso per un’iscrizione su richiesta contattano la 

sorvegliante (via apposito mail o cellulare) e indicano la presenza dei propri figli per le settimane 

successive. L’iscrizione settimanale deve essere inoltrata entro le 12 del giovedì della settimana 

precedente, questo per motivi organizzativi e di pianificazione dei pasti. 

In caso di assenze previste (passeggiate scolastiche, malattie di lunga durata, ecc.) tutti i genitori 

sono tenuti a informare la sorvegliante entro il termine indicato in precedenza. Se si tratta invece di 

assenze non prevedibili, l’informazione deve pervenire entro le 8:30 della mattina stessa. 

Infine le iscrizioni alla mensa per le settimane seguenti le vacanze scolastiche devono pervenire 

entro le 12 del giovedì della settimana antecedente il periodo di vacanza. 

Conclusione 

La mensa scolastica ha potuto acquisire sempre maggiore qualità grazie alla lungimiranza di chi ha 

saputo coglierne l’importanza. 

È grazie a questo punto di partenza ed è su questa base che si è potuto progressivamente 

perfezionare il servizio. 

L’aumento dei giorni di apertura, la possibilità d’iscrizione settimanale, un costo a carico delle 

famiglie sostenibile e la garanzia di un servizio remunerato di accompagnamento efficace, educativo 

e professionale ha permesso di conferire al medesimo sempre più valore ed efficacia, influendo sulla 

partecipazione e fornendo allo stesso tempo la conferma del fatto che lo stesso costituisce oramai 

una consolidata necessità. 
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Ritenuto quanto precede il Municipio invita quindi il Consiglio comunale a voler approvare il presente 

messaggio ed a voler 

 

risolvere: 

 

1. È approvato il Regolamento comunale inerente al servizio di refezione scolastica destinato 

agli allievi della scuola elementare. 

 

 

Con ogni ossequio. 

 

 

 

 

 

 Allegati 

- Regolamento 

 

 

 

 

Olivone, 16 ottobre 2023 

 

 

 

Commissione preposta: LEGISLAZIONE     


